Zatacznik nr 2

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI A PERSONELEM,
W TYM ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

Naczelnqg zasadq wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
maftoletniego w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach
obowiqzujgcego prawa, przepisOw wewnetrznych oraz swoich kompetencji. Procedury
bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowiqgzujg wszystkich pracownikdw, stazystow,
studentow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie ich sq potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia.

§1. Relacje personelu z matoletnimi

Pracownik Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 1 w Olsztynie jest zobowigzany do
utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja,
komunikat badZz dziatanie wobec matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich. Dziatania personelu s3 jasne i
przejrzyste dla innych, aby zminimalizowa¢é ryzyko btednej interpretacji zachowania.

§2. Komunikacja personelu z matoletnimi

1. W komunikacji z matoletnimi pracownicy zachowujg cierpliwo$¢, spokdj i szacunek.

2. Stuchajg uwaznie matoletnich i udzielajg im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

3.Przestrzegajq tajemnicy informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

4. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego, informujg go o tym.

5. Szanujg prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chronié matoletniego, wyjasniajg mu to najszybciej jak to mozliwe.

6. Jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, dbajg, aby by¢
w zasiegu wzroku innych lub umozliwi¢ innym wejscie do danego pomieszczenia. Mogg tez
poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$é podczas takiej rozmowy.

7. Zachowuja sie w obecnosci matoletnich w sposéb stosowny. Uzywajg wtasciwych stow
i gestow. Czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby) jest zabronione.

8. Informujg matoletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, mogg o tym
powiedzieé pracownikowi lub innej dorostej osobie i mogg oczekiwac odpowiedniej reakcji lub
pomocy.
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§3. Dziatania personelu z matoletnimi

1. Pracownik docenia i szanuje wktad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich
angazuje i traktuje réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢,  status  spofeczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

2. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

3. Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takie umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletnich, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie
wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekundw prawnych.

4. Niedopuszczalne jest proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci matoletnich w sytuacjach
stuzbowych.

5. Niedopuszczalne jest przyjmowanie pieniedzy ani cennych prezentdw od matoletniego, ani
jego rodzicéw/opiekunéw. Niedopuszczalne jest zachowywanie sie w sposdb sugerujacy
nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych. Nie dotyczy to okazjonalnych
podarkéw zwigzanych ze Swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy
symbolicznych upominkdw.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli pracownik jest ich
Swiadkiem reaguje stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godnos¢ oséb
zainteresowanych.

§4. Kontakt fizyczny pracownikéw z matoletnimi

1. W kontakcie fizycznym z matoletnim pracownik kieruje sie zawsze swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujgc reakcje matoletniego i zachowujgc Swiadomosg,
ze nawet przy dobrych intencjach moze by¢ on btednie zinterpretowany.

2. Fizyczny kontakt z matoletnim musi spetniaé zasady bezpiecznego kontaktu tzn.
odpowiadaé na potrzeby matoletniego w danym momencie, stuzy¢ zapewnieniu
bezpieczenstwa matoletniemu lub innym osobom, uwzglednia¢ wiek matoletniego, etap
rozwojowy, pteé¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

3. Niedopuszczalne jest dotykanie matoletniego w sposéb, ktéry moze byé uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

4. Pracownik zachowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec matoletnich, ktérzy doswiadczyli
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jesli matoletni
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych kontaktow fizycznych
z dorostymi, pracownik reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, by pomdc matoletniemu
zrozumiec znaczenie osobistych granic.
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5. Jesli jest Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub matoletnich, zawsze informuje o tym osobe odpowiedzialng lub postepuje
zgodnie z obowigzujgcg procedura.

6. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie
jednej osoby dorostej z jednym matoletnim w jednym pokoju . Niedopuszczalne jest takze
spanie z matoletnim w jednym tézku.

§5. Kontakty pracownikéw poza godzinami pracy

1. Kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych.

2. Jedli zachodzi koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik
elektroniczny, aplikacja Teams).

3. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy placowki,
pracownik jest zobowigzany poinformowac o tym dyrekcje i rodzicéw/prawnych opiekunow.
4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i ich rodzice/opiekunowie
sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicdw oraz opiekundw.

§6. Bezpieczenstwo online

1. Rejestrowanie prywatnej aktywnosci pracownika w sieci przez aplikacje i algorytmy oraz
dziatania w Internecie powodujg ryzyko. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny,
matoletni i ich rodzice/opiekunowie mogg mie¢ wglad w cyfrowg aktywnosé pracownika. Nie
nalezy zamieszczaé na nim tresci, ktore bytyby niestosowne w bezposrednim kontakcie
z matoletnimi lub ich rodzicami. Nalezy traktowac¢ media spotecznosciowe jako inng forme
kontaktu z matoletnimi i stosowac tam wszystkie zasady ujete w niniejszym dokumencie.

2. Pracownikom nie wolno nawigzywac¢ kontaktéw z matoletnimi/uczniami/uczennicami
poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

3. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne matoletnich powinny znajdowac¢ sie w
szafce ucznia. Pracownicy muszg pozostawacé na terenie szkoty w statym kontakcie z dyrekcja
placéwki.



